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ALGEMENE VOORWAARDEN BEUVING DAK- & MONTAGETECHNIEK

B.V.

ARTIKEL 1 - TOEPASSELIJKHEID ALGEMENE
VOORWAARDEN

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van
toepassing op alle offertes en overeenkomsten
tussen Beuving dak- & montagetechniek B.V.
(hierna ten noemen: Beuving) en de
opdrachtgever waarbij Beuving aan de
opdrachtgever in opdracht werkzaamheden
uitvoert en/of in dat kader materialen levert.

1.2 Afwijkingen van en aanvullingen op deze
algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien
en voor zover deze schriftelijk tussen Beuving en
de opdrachtgever zijn overeengekomen.

1.3 Deze algemene voorwaarden zijn, met
uitsluiting van andere (inkoop)voorwaarden van
de opdrachtgever, van toepassing op alle
offertes en overeenkomsten tussen Beuving en
de opdrachtgever. Ook op eventuele nadere of
aanvullende overeenkomsten zijn deze
algemene voorwaarden met uitsluiting van
eventuele andere voorwaarden van toepassing.

1.4 Als één of meerdere bepalingen van deze
algemene voorwaarden toepassing missen, om
wat voor reden dan ook, dan blijven de overige
bepalingen van deze algemene voorwaarden
van toepassing. Beuving en de opdrachtgever
zullen in dat geval aanstonds overleg plegen om,
voor de bepalingen die alsdan toepassing
missen, vervangende bepalingen overeen te
komen. Daarbij gaan Beuving en de
opdrachtgever voor zover mogelijk uit van het
doel en de strekking van de oorspronkelijke
bepalingen.

1.5 Een aantal bepalingen in deze algemene
voorwaarden ziet alleen op de situatie waarin
de opdrachtgever een natuurlijk persoon is die
niet handelt in de uitoefening van een beroep of

bedrijf. In de bepaling desbetreffende
bepalingen wordt die natuurlijk persoon
aangeduid met ‘consument-opdrachtgever’.

1.6 Beuving behoudt zich het recht voor om
deze algemene voorwaarden periodiek te
wijzigen.

ARTIKEL 2 - OFFERTES BEUVING

2.1 Alle offertes worden door Beuving
schriftelijk uitgebracht. Beuving behoudt zich
het recht voor om de offertes als bijlage bij een
aan de opdrachtgever te sturen e-mailbericht te
verstrekken.

2.2 Alle offertes van Beuving zijn vrijblijvend en
dienen binnen de daartoe in de offertes
opgenomen termijn te worden aanvaard door
de opdrachtgever. Alle aanbiedingen gaan
vergezeld van een exemplaar van deze
algemene voorwaarden.

2.3 Tenzij in de aanbieding of offerte
uitdrukkelijk anders wordt vermeld, is in de
aanbieding, offerte en/of vergoeding voor het
uitvoeren van werkzaamheden niet inbegrepen:

(a.) het verrichten van herstelwerkzaamheden
of andere werkzaamheden van bouwkundige
aard aan de bestaande constructie van het dak;
(b.) het verwijderen en/of afvoeren van
asbesthoudende producten;

(c.) het verwijderen of bestrijden van ongedierte
dat zich in de dakconstructie bevindt.

2.4 Indien en voor zover de opdrachtgever aan
Beuving gegevens heeft verstrekt op basis
waarvan Beuving haar offerte(s) heeft
uitgebracht, dan staat de opdrachtgever jegens
Beuving in voor de volledigheid en juistheid van
die gegevens.

2.5 De inhoud van de door Beuving als
promotiemateriaal verstrekte folders en
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drukwerk, alsmede tekst(en) van de door
Beuving gebruikte website(s) kunnen Beuving in
dezen in geen enkel opzicht binden.

ARTIKEL 3 - OVEREENKOMSTEN

3.1 De overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever komt tot stand door aanvaarding
door de opdrachtgever van de offerte(s) van
Beuving (vv. artikel 2). Aanvaarding kan naar de
keuze van Beuving elektronisch (bijvoorbeeld
via de website van Beuving, per e-mailbericht,
telefoon of middels SMS (dan wel vergelijkbare
technologieén) of schriftelijk (per getekende
brief) gericht aan Beuving. Van aanvaarding per
telefoon of middels SMS (dan wel vergelijkbare
technologieén), volgt aanstonds een schriftelijke
bevestiging van Beuving aan de opdrachtgever.

3.2 De overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever komt tevens tot stand door het
begin van uitvoering van de overeenkomst
tussen Beuving en de opdrachtgever en/of de
aanvang van de overeengekomen
werkzaamheden en/of verstrekking of
toezending door Beuving van de op de
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever betrekking hebbende factuur.

3.3 Indien de aanvaarding - al dan niet op
ondergeschikte punten - afwijkt van het in de
offerte opgenomen aanbod, dan is Beuving
daaraan niet gebonden. De overeenkomst komt
dan niet overeenkomstig deze afwijkende
aanvaarding tot stand, tenzij Beuving
uitdrukkelijk schriftelijk anders aangeeft.

3.4 Indien op enig moment tijdens de uitvoering
van de overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever blijkt dat het voor een
behoorlijke uitvoering van daarvan noodzakelijk
is om die overeenkomst te wijzigen of aan te
vullen, dan stelt Beuving de opdrachtgever
hiervan zo spoedig mogelijk in kennis. Beuving
en de opdrachtgever treden dan aanstonds in
overleg om tot aanpassing of aanvulling van de

overeenkomst te komen. Eventuele door
Beuving en de opdrachtgever overeengekomen
wijzigingen of aanvullingen van de
overeenkomst worden vervolgens door Beuving
schriftelijk bevestigd aan de opdrachtgever (vv.
artikel 3.1).

3.5 In verband met de specifieke aard van de
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever kan in de overeenkomst worden
afgeweken van één of meer bepalingen uit deze
algemene voorwaarden.

3.6 Indien en voor zover een goede uitvoering
van de overeenkomst met de opdrachtgever dit
vereist, is Beuving bevoegd bepaalde
(deel)werkzaamheden te laten verrichten door
één of meer derden. Eén en ander geheel naar
het oordeel en inzichten van Beuving.

3.7 Beuving zal zich inspannen de van de
opdrachtgever verkregen opdracht zorgvuldig
en onafhankelijk uit te voeren. Voor zover dat
voor de uitvoering van de opdracht noodzakelijk
en met de opdrachtgever overeengekomen is,
houdt Beuving de opdrachtgever periodiek op
de hoogte van voortgang van de uit te voeren
werkzaamheden.

3.8 De voor de uitvoering van de overeenkomst
gebruikte materialen, zoals software,
(elektronische bestanden), rapporten, blijven
eigendom van Beuving, ongeacht of deze aan de
opdrachtgever of aan derden op enig moment
ter hand zijn gesteld.

3.9 Het is de opdrachtgever niet toegestaan enig
recht uit de met Beuving gesloten
overeenkomst over te dragen aan derden, tenzij
Beuving uitdrukkelijk schriftelijk anders
aangeeft.

3.10 Beuving en de opdrachtgever zullen alle
informatie die zij in verband met de
overeenkomst van elkaar verkrijgen in welke
vorm dan ook - schriftelijk, mondeling,
elektronisch - waaronder begrepen - maar niet
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beperkt tot - klantgegevens, know how,
technische specificaties, documentatie als strikt
vertrouwelijk behandelen en geheimhouden.
Informatie geldt als vertrouwelijk als dit als
zodanig is medegedeeld of als dit voortvloeit uit
de aard van de informatie. Beuving en de
opdrachtgever zullen die bedoelde informatie
alleen gebruiken voor de doeleinden waarvoor
die is verstrekt en voor zover dat noodzakelijk is
voor de uitvoering van de overeenkomst.

ARTIKEL 4 - DE OPDRACHTGEVER

4.1 Beuving verplicht zich tot het verstrekken en
up to date houden van alle informatie
bijvoorbeeld contact- en persoonsgegevens die
redelijkerwijs benodigd is in c.q. voor de
uitvoering van de overeenkomst tussen Beuving
en de opdrachtgever.

4.2 Beuving verplicht zich tot tijdige en
volledige levering van voor de uitvoering van de
overeenkomst relevante materialen waarin
volgens de overeenkomst door de
opdrachtgever dient te worden voorzien. Deze
materialen zijn c.qg. blijven voor rekening en
risico van Beuving als het gaat om eventuele
fouten en tekortkomingen in c.q. aan die
materialen.

4.3 De opdrachtgever stelt Beuving c.q. door
Beuving in te schakelen derden in de
gelegenheid werkzaamheden in het kader van
de uitvoering van de overeenkomst tussen
Beuving en de opdrachtgever uit te voeren.

4.4 Indien de opdrachtgever geheel of
gedeeltelijk nalaat de in het vorige lid van dit
artikel omschreven medewerking
onvoorwaardelijk te verlenen, dan is de
opdrachtgever aansprakelijk voor alle door
Beuving gemaakte en te maken (extra) kosten in
verband met de door Beuving ondervonden
hinder en/of vertraging in de uitvoering van de

overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever.

ARTIKEL 5 - (OP)LEVERTERMUNEN

5.1 Alle door Beuving gehanteerde
(op)levertermijnen zijn indicatief. De door
Beuving gehanteerde (op)levertermijnen
kunnen nooit worden beschouwd als fatale
termijn. Aan een eventuele overschrijding van
(op)levertermijnen kunnen door de
opdrachtgever geen rechten of aanspraken
jegens Beuving worden ontleend, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen.

5.2 Alle door Beuving op grond van de
overeenkomst met de opdrachtgever te
verrichten leveringen geschieden op de
daarvoor overeengekomen wijze en binnen de
daarvoor overeengekomen termijn.

5.3 Indien en voor zover Beuving op grond van
de overeenkomst met de opdrachtgever
gehouden is tot het verlenen van diensten in
fasen, dan is Beuving alsdan gerechtigd de
aanvang van de diensten die behoren tot een
bepaalde fase uit te stellen totdat de
opdrachtgever de verrichte werkzaamheden
c.g. de resultaten van de daaraan voorafgaande
fase schriftelijk heeft goedgekeurd (vv. artikel
6).

5.4 Indien de opdrachtgever op enig moment
werkzaamheden en/of levering(en) door
Beuving weigert, althans weigert daaraan zijn
volledige en onvoorwaardelijk medewerking te
verlenen, daaronder begrepen de weigering tot
verstrekken van voor levering noodzakelijke
informatie en/of instructies, dan is Beuving
zonder meer gerechtigd bedoelde
werkzaamheden en/of levering tot nader orde
uit te stellen zonder dat Beuving daarvoor door
de opdrachtgever in enig opzicht aansprakelijk
kan worden gehouden. Beuving stuurt de
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opdrachtgever aanstonds een kennisgeving met
betrekking tot het voorgaande.

5.5 Indien het, wegens een oorzaak in de
risicosfeer van de opdrachtgever gelegen, net
mogelijk blijkt werkzaamheden en/of leveringen
te verrichten, dan is Beuving bevoegd voor de
uitvoering van de overeenkomst met de
opdrachtgever benodigde materialen op te
slaan. Dit voor rekening en risico van de
opdrachtgever. Beuving stuurt de
opdrachtgever aanstonds een kennisgeving met
betrekking tot het voorgaande.

5.6 De opdrachtgever stelt Beuving binnen 1
(één maand) na de kennisgeving uit 5.4 of 5.5 in
staat de (gestaakte) werkzaamheden en/of
alsnog leveringen alsnog te verrichten, hetgeen
zij Beuving aanstonds schriftelijk bevestigt.

5.7 Indien de opdrachtgever na verloop va de in
het vorige lid genoemde termijn jegens Beuving
in gebreke blijft, dan is de opdrachtgever
aanstonds jegens Beuving in verzuim. Beuving
heeft dan het recht de overeenkomst met de
opdrachtgever met onmiddellijke ingang, zonder
rechterlijke tussenkomst, te ontbinden Artikel
15 leden 2 en 3 van deze algemene
voorwaarden zijn hier alsdan van
overeenkomstige toepassing.

5.8 Het voorgaande laat de verplichting van de
opdrachtgever tot het aanstonds vergoeden aan
Beuving van schade en kosten in dezen, zoals
doch niet uitsluitend vertragingsschade en
opslagkosten, onverlet.

ARTIKEL 6 - GOEDKEURING

6.1 De opdrachtgever dient de door Beuving op
grond van de overeenkomst tussen Beuving en
de opdrachtgever verrichte werkzaamheden c.q.
de geleverde materialen aanstonds na
uitvoering of levering te inspecteren.

ARTIKEL 7 - KLACHTEN

7.1 Eventuele klachten met betrekking tot de
uitvoering van de overeenkomst tussen Beuving
en de opdrachtgever dienen door de
opdrachtgever binnen 7 (zeven) werkdagen
uitvoering schriftelijk aan Beuving te worden
gemeld. Dit met nauwkeurige opgave van de
aard en grondslag van de klachten.

7.2 Wordt binnen de in het vorige lid genoemde
termijn door der opdrachtgever niet(s) gemeld,
dan geldt dat door Beuving op grond van de
overeenkomst verrichte werkzaamheden en/of
leveringen van voor de uitvoering van de
overeenkomst benodigde materialen als door
de opdrachtgever geaccepteerd, onverminderd
eventuele door Beuving ter zake verleende
garanties (vv. artikel 11).

7.3 Eventuele gebreken of fouten die bij
inspectie na uitvoering worden vastgesteld (vv.
artikel 6) en die door de opdrachtgever
overeenkomstig het eerste lid van dit artikel
tijdig bij Beuving worden gemeld, zullen door
Beuving in beginsel kosteloos worden
verholpen. Beuving is niet gehouden tot
bedoeld herstel indien en voor zover de
geconstateerde gebreken of fouten een gevolg
zijn van door de opdrachtgever zelf volbrachte
verwerkingen, aangebrachte wijzigingen in, of
reparaties aan het door Beuving op grond van
de overeenkomst met de opdrachtgever
uitgevoerde. Datzelfde geldt voor situatie dat de
door Beuving ten behoeve van de
opdrachtgever (zelf) geleverde materialen door
de opdrachtgever voor andere dan normale
(bedrijfs)doeleinden worden aangewend.

ARTIKEL 8 - EEGENDOMSVOORBEHOUD

8.1 Beuving behoudst zich de eigendom van alle
op grond van de overeenkomst met de
opdrachtgever geleverde en nog te leveren
materialen voor. Dit tot het tijdstip waarop de
opdrachtgever aan al zijn
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betalingsverplichtingen jegens Beuving heeft
voldaan.

8.2 Dein lid 1 van dit artikel bedoelde
betalingsverplichtingen van de opdrachtgever
bestaan uit het betalen van de koopprijs voor de
geleverde en nog te leveren materialen,
vermeerderd met vorderingen ter zake van
verrichte werkzaamheden die met de leveringen
verband houden en vorderingen wegens
toerekenbaar tekortschieten van de
opdrachtgever in de nakoming van zijn
verplichtingen jegens Beuving, waaronder het
betalen van schadevergoeding,
buitengerechtelijke kosten rente en eventuele
boetes.

8.3 In aanvulling op het bepaalde in het eerste
lid van dit artikel, geldt dat zolang er een
eigendomsvoorbehoud rust op door Beuving
geleverde en te leveren materialen, de
opdrachtgever niet bevoegd is die materialen te
verkopen, te verpanden of feitelijk in de macht
van derden te brengen.

8.4 De opdrachtgever is verplicht om Beuving
aanstonds schriftelijk te informeren indien
derden pretenderen eigendoms- of zakelijke
rechten te hebben met betrekking tot de
materialen waarop een eigendomsvoorbehoud
rust in de zin van dit artikel.

8.5 De opdrachtgever is verplicht om aan hem
door Beuving geleverde materialen, en waarop
een eigendomsvoorbehoud rust in de zin van dit
artikel, tot het tijdstip waarop hij aan al zijn
betalingsverplichtingen heeft voldaan zorgvuldig
en identificeerbaar als eigendom van Beuving
onder zich te houden.

8.6 De opdrachtgever dient zorg te dragen voor
een zodanige bedrijfsverzekering c.q.
boedelverzekering, dat de door Beuving aan
hem onder eigendomsvoorbehoud geleverde
materialen te allen tijde zijn (mee)verzekerd. De
opdrachtgever is gehouden om Beuving op

diens eerste schriftelijke verzoek inzage te
geven in de verzekeringspolis en de
bijbehorende premiebetalingsbewijzen.

ARTIKEL 9 - TARIEVEN EN PRUZEN

9.1 De opdrachtgever betaalt de in de
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever vastgestelde prijs, zijnde een
richtprijs.

9.2 Beuving is gerechtigd een overeengekomen
vaste vergoeding te verhogen indien tijdens de
uitvoering van de overeenkomst blijkt dat de
overeengekomen c.q. verwachte hoeveelheid
werk bij het sluiten van de overeenkomst niet
goed werd ingeschat door partijen, deze
onjuiste inschatting niet te wijten is aan een
toerekenbare tekortkoming van Beuving en in
redelijkheid niet van Beuving kan worden
verlangd de werkzaamheden te verrichten tegen
de overeengekomen vergoeding. Beuving zal de
opdrachtgever in dat geval van het voornemen
tot verhoging van de vaste prijs tijdig vooraf in
kennis stellen. Beuving zal daarbij de omvang
van en de datum waarop de verhoging zal
ingaan, vermelden.

9.3 Indien partijen werkzaamheden op basis van
een uurtarief zijn overeengekomen, dan zal
Beuving haar vergoeding berekenen op basis
van het aantal bestede uren of gedeelten
daarvan onder toepassing van het
overeengekomen c.q. het gebruikelijke
uurtarief.

9.4 De door Beuving gehanteerde uurtarieven
gelden voor normale werkdagen waaronder
wordt verstaan: maandag tot en met vrijdag
(met uitzondering van erkende nationale
feestdagen) voor de tussen partijen
overeengekomen tijdstippen.

9.5 Bij spoedopdrachten of indien de
werkzaamheden op verzoek van de
opdrachtgever dienen plaats te vinden buiten
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dein lid 4 van dit artikel genoemde werkdagen,
dan is Beuving gerechtigd een toeslag te
berekenen over het overeengekomen c.q.
gebruikelijke uurtarief.

9.6 Indien Beuving door het niet tijdig of niet
aanleveren van volledige, deugdelijke en
duidelijke gegevens / materialen of door een
gewijzigde hetzij onjuiste overeenkomst
genoodzaakt is extra of andere werkzaamheden
(meer) te verrichten, zullen deze
werkzaamheden op basis van nacalculatie aan
de hand van de op dat moment geldende
tarieven aan de opdrachtgever worden
gefactureerd, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

9.7 Voor wat betreft de toepassing van de leden
3 tot en met 6 van dit artikel, geldt dat
uitsluitend de administratie van Beuving in
dezen geldt als bewijs van de registratie van de
in het vorige lid van dit artikel genoemde
gegevens, materialen en uren, alsmede van de
gehanteerde tarieven.

9.8 Alle door Beuving gehanteerde tarieven en
prijzen zijn exclusief omzet belasting (Btw) en
eventuele kosten, zoals doch niet uitsluitend,
transportkosten, voorrijkosten en
administratiekosten.

9.9 Alle door Beuving gehanteerde tarieven en
prijzen zijn in EURO.

9.10 De overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever wordt gesloten tegen de op het
moment van het sluiten van die overeenkomst
geldende, door Beuving vastgestelde tarieven
en prijzen, tenzij vooraf uitdrukkelijk anders
door Beuving en de opdrachtgever wordt
overeengekomen.

9.11 Beuving kan bij het sluiten van de
overeenkomst met de opdrachtgever de
betaling van een voorschot bedingen. Dat
voorschot bedraagt een percentage van c.q. tot

30 (dertig) % van waarde van de bij
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever verleende opdracht. Beuving is
zonder meer gerechtigd om tijdens de
uitvoering van de overeenkomst met de
opdrachtgever om nadere voorschotbetalingen
te vragen. Facturatie en betaling van
meergenoemde voorschotten geschiedt
overeenkomstig artikel 10 van deze algemene
voorwaarden.

9.12 Beuving is gerechtigd om de door haar
gehanteerde tarieven en prijzen met ingang van
1 januari van elke kalenderjaar te wijzigen. Van
die wijziging stelt Beuving de opdrachtgever
aanstonds in kennis. Beuving is slechts bevoegd
tot wijziging van de door haar gehanteerde
prijzen in de zin van dit artikel vanwege op
Beuving rustende verplichtingen op grond van
de wet, alsmede in het geval van stijging van de
prijs van lonen, inflatie of andere gronden die bij
het sluiten van de overeenkomst niet
voorzienbaar waren.

9.13 Indien zich tussen de datum van het sluiten
van de overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever en de uitvoering van de
overeenkomst (kost)prijsverhogende
omstandigheden voordoen als gevolg van
(onder meer) wet- en regelgeving,
valutaschommelingen, prijs- c.q.
tariefwijzigingen bij de door Beuving
ingeschakelde derden of leveranciers of
wijzigingen in de prijzen van voor de uitvoering
van de overeenkomst benodigde materialen,
dan is Beuving gerechtigd de overeenkomst
tussen Beuving en de opdrachtgever
vastgestelde prijs en/of tarieven
dienovereenkomstig te verhogen en in rekening
te brengen.

9.14 Bij prijs- c.q. tariefverhogingen binnen 3
(drie) maanden na totstandkoming van de
overeenkomst tussen Beuving en de
consument-opdrachtgever, is die laatste
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bevoegd de overeenkomst door middel van een
schriftelijke verklaring te ontbinden.

ARTIKEL 10 - BETALING

10.1 Betaling door de opdrachtgever vindt
plaats nadat Beuving daartoe een factuur heeft
verstrekt, en geschiedt op de op die factuur
aangegeven wijze. Beuving behoudt zich het
recht voor om facturen als bijlage bij een
daartoe aan de opdrachtgever te sturen
emailbericht te verstrekken.

10.2 Betaling door de opdrachtgever dient te
geschieden binnen 14 (veertien) dagen na
factuurdatum, tenzij vooraf uitdrukkelijk anders
door Beuving en de opdrachtgever schriftelijk is
overeengekomen.

10.3 Klachten betreffende facturen dienen
binnen 5 (vijf) dagen na factuurdatum
schriftelijk door de opdrachtgever bij Beuving te
worden ingediend.

10.4 De (zakelijke) opdrachtgever is in dezen
niet gerechtigd tot opschorting of verrekening
van door hem aan Beuving verschuldigde
betalingen. Aan de behandeling van eventuele
bij Beuving door de opdrachtgever kenbaar
gemaakte klachten (vv. artikel 7) met betrekking
tot de uitvoering van de overeenkomst tussen
Beuving en de opdrachtgever en/of de (hoogte
van de) factuur kan de (zakelijke) opdrachtgever
in dezen geen recht tot opschorting of
verrekening ontlenen.

10.5 In geval van niet-tijdige betaling van de
factuur is de opdrachtgever van rechtswege
jegens Beuving in verzuim. Dit zonder een
nadere ingebrekestelling van c.q. door Beuving.

10.6 Indien Beuving in geval van het uitblijven
van tijdige en/of volledige betaling door de
opdrachtgever overgaat tot het incasseren van
één of meerdere vervallen facturen, dan kan
Beuving bij de opdrachtgever aanspraak maken
op een vertragingsrente van 8% per maand of

gedeelte van een maand. Voorts komen alle
(buiten)gerechtelijke kosten die verband
houden met de eventuele invordering van
facturen voor volledige vergoeding door de
opdrachtgever in aanmerking. De gerechtelijke
kosten die gevorderd worden in het geval van
een eventueel te voeren gerechtelijke
procedure om de vervallen factuur of facturen
te incasseren, zullen niet beperkt zijn tot de te
liquideren proceskosten, maar zullen in beginsel
integraal voor rekening van de opdrachtgever
zijn.

10.7 leder bedrag dat door Beuving van de
opdrachtgever in dezen wordt ontvangen, zal
eerst strekken tot voldoening van de
vordering(en) die Beuving op de opdrachtgever
heeft. Aansluitend zal ieder bedrag dat van de
opdrachtgever wordt ontvangen strekken tot
voldoening van eventueel verschuldigde rente
en kosten zoals bedoeld in het bepaalde in
artikel 10.6, en vervolgens strekken tot
voldoening van de opeisbaar geworden
factuurbedragen.

10.8 In geval van faillissement van de
opdrachtgever, dan wel aan de opdrachtgever
verleende (voorlopige) surséance van betaling,
dan wel liquidatie van (de onderneming van) de
opdrachtgever, zijn alle vorderingen van
Beuving op de opdrachtgever in verband met de
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

ARTIKEL 11 - GARANTIES

11.1 Beuving zal ervoor zorgen dat de
overeengekomen werkzaamheden en/of
leveringen op grond van de overeenkomst met
de opdrachtgever naar beste kunnen en
conform de in de branche geldende normen
worden uitgevoerd.

11.2 Met betrekking (resultaten van) tot
(resultaten van) de door Beuving op grond van
de overeenkomst met de opdrachtgever de
uitgevoerde werkzaamheden en/ geleverde
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materialen respectievelijk de door Beuving
verleende de diensten zijn slechts garantie(s)
van toepassing indien en voor zover die
uitdrukkelijk in de overeenkomst tussen Beuving
en de opdrachtgever zijn overeengekomen.

11.3 Voor door Beuving op grond van de
overeenkomst aan de opdrachtgever geleverde
materialen met fabrieksgarantie gelden, met
uitsluiting van deze algemene voorwaarden, de
door de desbetreffende leveranciers van die
producten gestelde garantiebepalingen.

11.4 Beuving staat gedurende de in de
overeenkomst met de opdrachtgever
overeengekomen garantietermijn in voor de
gebruikelijke kwaliteit en deugdelijkheid van de
door haar uitgevoerde werkzaamheden en/of
geleverde materialen. Deze verplichting strekt
zich slechts uit tot de gebreken die ten tijd van
de (op)levering redelijkerwijs niet
waarneembaar waren en die zich vertonen
onder normale (bedrijfs)omstandigheden en bij
een juiste wijze van gebruik. Zij strekt zich niet
uit tot gebreken die het gevolg zijn van gebrek
aan onderhoud door de opdrachtgever dan wel
gebreken die het gevolg zijn van normale
slijtage of waarvoor de wederpartij (geheel)
aansprakelijk is.

11.5 De eventueel door Beuving verleende
garantie(s), zoals bedoeld in 11.1, vervallen
indien de opdrachtgever zelf wijzigingen
aanbrengt in, of reparaties verricht of laat
verrichten aan het (resultaat van) de door
Beuving verrichte werkzaamheden en/of
geleverde materialen of indien de door Beuving
geleverde materialen door de opdrachtgever
voor andere dan normale bedrijfsdoeleinden
worden aangewend.

ARTIKEL 12 - AANSPRAKELIJKHEID

12.1 Onverminderd het bepaalde in artikel 11
van deze algemene voorwaarden, sluit Beuving
iedere aansprakelijkheid uit jegens de
opdrachtgever in verband met de uitvoering van

de overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever.

12.2 Onverminderd het bepaalde in lid 1 van dit
artikel, is Beuving slechts aansprakelijk voor
directe schade. ledere aansprakelijkheid van
Beuving voor gevolgschade zoals bedrijfsschade,
winstderving en/of geleden verlies,
vertragingsschade, en/of personen- of
letselschade, is uitdrukkelijk uitgesloten. Voor
consument-opdrachtgevers strekt de beperking
tot hetgeen is toegestaan ingevolge artikel 7:24
lid 2 BW.

12.3 Indien Beuving toch aansprakelijk is voor de
door de opdrachtgever geleden schade, is de
resterende, zowel contractuele als
buitencontractuele aansprakelijkheid
(behoudens aansprakelijkheid als gevolg van
opzet of grove schuld) van Beuving en - indien
deze zich mocht voordoen - haar bestuurders en
werknemers, beperkt tot het bedrag dat in het
betreffende geval onder de door Beuving
afgesloten aansprakelijkheidsverzekering aan
Beuving wordt uitbetaald, zulks vermeerderd
met het bedrag van het eigen risico dat volgens
de polisvoorwaarden niet ten laste van de
verzekeraar is.

12.4 Indien om welke reden dan ook de
verzekeraar geen vergoeding uitkeert, dan is
iedere aansprakelijkheid van Beuving beperkt
tot het bedrag dat Beuving voor de uitvoering
van de opdracht uit de overeenkomst waarmee
de claim verband houdt (inclusief Btw) in
rekening heeft gebracht én dat door de
opdrachtgever is betaald in de 3 (drie) maanden
voorafgaande aan de schriftelijke
aansprakelijkstelling door of vanwege de
opdrachtgever.

12.5 De zakelijke opdrachtgever dient binnen 6
(zes) maanden nadat hij de schade heeft
ontdekt of redelijkerwijs had kunnen
ontdekken, een vordering tot schadevergoeding
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jegens Beuving in rechte te aanhangig maken,
Anders vervalt voornoemd vorderingsrecht.

12.6 In afwijking van het bepaalde in lid 5 van
dit artikel, geldt voor de
consumentopdrachtgever een termijn van 1
(één) jaar.

12.7 De opdrachtgever vrijwaart Beuving voor
alle eventuele aanspraken van derden wegens
schade, ontstaan door of in verband met de
uitvoering van de overeenkomst tussen Beuving
en de opdrachtgever.

ARTIKEL 13 - OPSCHORTING

13.1 Beuving heeft, in aanvulling op de haar
door de wet toegekende rechten, geheel naar
haar keuze, het recht de nakoming van de op
haar uit de overeenkomst met de opdrachtgever
rustende verplichtingen op te schorten, in het
bijzonder indien:

(a.) Beuving na het sluiten van de
overeenkomst met de opdrachtgever
omstandigheden ter kennis zijn gekomen die
haar goede grond geven te vrezen dat de
opdrachtgever haar verplichtingen uit hoofde
van die overeenkomst

niet (langer) zal nakomen;

(b.) Beuving bij het sluiten van de
overeenkomst met de opdrachtgever één of
meer voorschotbetalingen heeft bedongen voor
de voldoening van de verplichtingen uit hoofde
van die overeenkomst door de opdrachtgever
(vv. artikel 9.5) en deze (volledig) zijn
uitgebleven of niet tijdig zijn voldaan.

13.2 Het één en ander geldt zonder
dat Beuving in dezen gehouden is tot
het betalen aan de opdrachtgever van
enige (schade)vergoeding, van welke
aard dan ook.

13.3 Hetrecht een beroep te doen
op opschorting wordt voor de (zakelijke)
opdrachtgever in dezen uitdrukkelijk
uitgesloten.

ARTIKEL 14 - ANNULERING

14.1 Partijen kunnen te allen tijde de
overeenkomst opzeggen, mits dit schriftelijk
(aangetekend met bericht van ontvangst) en
met redenen omkleed geschiedt. Er dient een
opzegtermijn van 30 (dertig) dagen in acht te
worden genomen.

14.2 Indien de overeenkomst voorafgaand aan
of hangende de uitvoering wordt opgezegd door
de opdrachtgever, heeft Beuving jegens de
opdrachtgever recht op een nader te bepalen
redelijke, geldelijke compensatie. Het bedrag
voor bedoelde compensatie behelst een
vergoeding van c.g. voor (ten minste) de door
Beuving tot aan het moment van de annulering
van de opdracht gemaakte kosten en de
geleden schade inclusief de gederfde winst.

14.2 Uitsluitend de administratie van Beuving
geldt in dezen als bewijs van in het vorige lid van
dit artikel genoemde kosten, schade en
gederfde winst.

14.3 Indien de opdrachtgever een in het kader
van de uitvoering van de overeenkomst tussen
Beuving en de opdrachtgever geplande afspraak
minder dan 24 (vierentwintig) uur van tevoren
afzegt c.q. verzet, dan is Beuving alsdan
gerechtigd om in ieder geval de voor die
afspraak gereserveerde tijd op basis van het
overeengekomen prijs c.q. volgens de
gebruikelijke (uur)tarieven van Beuving aan de
opdrachtgever in rekening te brengen.

ARTIKEL 15 - ONTBINDING

15.1 Beuving kan, naast de overige in de
overeenkomst met de opdrachtgever, deze
algemene voorwaarden en de wet
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voortvloeiende rechten, de overeenkomst met
de opdrachtgever geheel, of voor het nog niet
uitgevoerde deel, ontbinden. Dit zonder
(nadere) ingebrekestelling of rechterlijke
tussenkomst. Dat recht heeft Beuving in het
bijzonder indien de opdrachtgever:
(a.) één of meer verplichtingen uit de
overeenkomst tussen Beuving en de
opdrachtgever niet nakomt;

(b.) in staat van faillissement wordt verklaard;

(c.) (voorlopige) surséance van betaling
aanvraagt;

(d.) een betalingsregeling aan diens crediteuren
aanbiedt;

(e.) diens bedrijfsactiviteiten staakt;

(f.) tot liquidatie van diens onderneming
overgaat;

(h.) indien er beslag wordt gelegd op diens
vermogen in de zin van artikel 700 e.v. van het
Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering;

(i.) indien binnen diens onderneming de
zeggenschap direct of indirect wijzigt.

15.2 Beuving kan het in het tweede
lid van dit artikel omschreven recht
uitoefenen zonder dat zij in dezen
gehouden is tot het betalen aan de
opdrachtgever van enige
(schade)vergoeding, van welke aard dan
ook.

15.3 Een door Beuving ingeroepen
ontbinding in de zin van het tweede lid
van dit artikel laat onverlet het recht
van Beuving om in dat geval volledige
vergoeding van de in verband met
ontbinding door haar geleden schade te
vorderen.

ARTIKEL 16 - OVERMACHT

16.1 In geval van overmacht is Beuving, naar
eigen keuze en zonder rechterlijke tussenkomst,
gerechtigd om hetzij de overeenkomst voor de
duur van ten hoogste 30 (dertig) dagen op te
schorten, dan wel de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk te ontbinden. Beuving is daartoe
gerechtigd zonder dat zij tot het betalen van
enige (schade)vergoeding aan de opdrachtgever
gehouden is, van welke aard dan ook.

16.2 Onder ‘overmacht’ in de zin van dit artikel
wordt - onder meer, doch niet uitsluitend -
verstaan:

- alle van de wil van Beuving onafhankelijke
omstandigheden zoals oorlog, oorlogsgevaar,
burgeroorlog, oproer, molest, brand, extreme
weersomstandigheden, natuurrampen
waterschade, overstroming, werkstaking,
bedrijfsbezetting, uitsluiting,
overheidsmaatregelen, defecten aan
machinerieén, hard ware storingen, storingen
in de levering van energie, storingen in
telecommunicatieapparatuur, storingen in de
internetverbindingen, alles zowel in het bedrijf
van Beuving als bij derden, van wie Beuving
diensten, programmatuur of materialen geheel
of gedeeltelijk betrekt en voorts door alle
overige oorzaken, gelegen buiten de schuld of
risicosfeer van Beuving.

Onder ‘overmacht’ in de zin van deze bepaling
wordt (in aanvulling op het voorgaande) tevens
verstaan:

- storingen in infrastructuur of diensten van
Beuving die zijn veroorzaakt door als
‘computercriminaliteit’ aan te merken handelen
van derden, zoals (D)DOS-aanvallen, of al dan
niet succesvolle pogingen om netwerk- en
systeembeveiligingen te omzeilen.

- tekortkomingen van leveranciers van Beuving,
die Beuving als zodanig niet kon voorzien en
waarvoor Beuving diens leverancier(s) niet
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voor aansprakelijk kan stellen, (bijvoorbeeld)
omdat de betreffende leverancier eveneens
een beroep kan doen op ‘overmacht’ in de zin
van deze bepaling.

ARTIKEL 17 - TOEPASSELIJK RECHT / BEVOEGDE
RECHTER

17.1 Op deze algemene voorwaarden, alsmede
op alle offertes en overeenkomsten waarop die
geheel of gedeeltelijk betrekking hebben, is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
Het Weens Koopverdrag is in dezen van
toepassing uitgesloten.

17.2 Alle geschillen tussen Beuving en de
opdrachtgever zullen in beginsel ter beslechting
worden voorgelegd aan de Rechtbank
Gelderland, locatie Zutphen. Dit onverminderd
het recht van Beuving om in voorkomend geval
een geschil voor te leggen aan enige andere
rechter of instantie.

17.3 In aanvulling op het bepaalde in het
tweede lid van dit artikel geldt dat de
consument-opdrachtgever in dezen steeds
bevoegd is te kiezen voor beslechting van een
eventueel geschil met Beuving door de rechter
van zijn woonplaats. Dit gesteld dat de
consument-opdrachtgever dit schriftelijk aan
Beuving kenbaar heeft gemaakt. Het één en
ander binnen 1 (één) maand nadat Beuving
schriftelijk kenbaar heeft gemaakt het geschil
met de opdrachtgever te willen voorleggen aan
de rechter (vv. lid 1 van dit artikel).

Baak, november 2020



